お困リのときにお役にたちます！ 

—~ビウスサポ ー トホームへーソー 

ノ《ソコンを使っていて困ったときは、まずはメピウスサポートホー厶ページで解決方法を探してみましよう。 
ホームページの掲載内容は常に更新されますので、最新の情報を確認することができます。 

※ホームページの内容は、改良のため予告なく変更されます。 


•「Q&A 検索」で調べてみよう （インターネットへの接続が必要です) 

①©(スタート）ボタンをクリックし、 

「インターネット」をクリックします。 

Mebius Info! (www.mebius-mro.com) 

のホー厶ページが表示されます。 

このページでは、メビウスについての 
いろいろな最新情報を見ることができ 
ます。 


②キーボードの UJ を押して、画面の下 
の部分を表示させます。 



③ 「 Q & A 検索」をクリックします。 
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Q & A 検索の例 

Windows の起動音が途切れて困っているとき 


①質問文入力欄に 「起動の音がおかしい」 と 
入力し、[検索開始]をクリックします。 


②検索結果が表示されますので、「起動音が途 
切れる場合がある (Windows Vista ) 【動画付】」 
をクリックします。 


③回答が表示されます。 

[クリックすると動画がはじまります。]を 
クリックします。 

動画での回答が表示されます。 

※動画が付いていない回答もあります。 


サポート • サービス 


Q&A*^^y-»J ] | Q&A ►ツプ10 


楢種 • OS- 質問文から QSA を梭索することができます。 
機種 名から絞り込む 


OS から絞り込む 


起動の音がおかしいI 


例：モデム接続 

インタ'-ネットに接続できない 

更靳日 W ^ 表 




検索開始 JJ 



q 質問 

起動音が途切れる埸合がある (Windows Vista) 【動画付】 

起動音が途切れ】 

b 場合がある (Wind 隱 Vista) 【動画付】 








動画の下には文章でも回答があリます。 


その他、 「ガジェットを追加したい」 や 
「画面のテーマを変更する方法は？ (Windows Vista)J 
など、たくさんの質問と回答が用意されていますの 
で、ぜひご覧ください。 


1. [スタート]ボタンをクリックし、「コントロールパネル j をクリックします。 

2. 「ハート•ウェアとサウンド J をクリックします。 

3. 「サウンド」襴の r システムが出す音の変更」をクリックします。 


「サゥンド」 1M が表示されます。 

4. 「サウント _J タブが問かれていることを確認 U「Windows スタートアップのサウンドを再生する J を 
クリックしてチェックを外します。 



付属の説明書 [サボートのご案内 ) をご覧ください。 

メビウスのホー厶ページやパソコン電子マニュアルでの調べ方、付属ソフトウェアのお問い 
合わせなどについて詳しくは、付属の説明書 〔サポートのこ' 案内 ） をご覧ください。 














































































































